
মৎস্য ও প্রাণিসম্পদ মন্ত্রিালয়ের সসবা প্রদান প্রণিশ্রুণি সংক্রান্ত কম মপণরকল্পনা, ২০২৩-২৪ এর ১ম ত্রৈমাণসক (জুলাই-সসয়েম্বর) অগ্রগণি প্রণিয়বদন 

কার্ যক্রমের  

ক্ষেত্র 
োন কার্ যক্রে 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যমাৈা ১ম 

ত্রৈমাণসক 

অর্মন 

২ে 

ত্রৈমাণসক 

অর্মন 

৩ে 

ত্রৈমাণসক 

অর্মন 

৪র্ ম 

ত্রৈমাণসক 

অর্মন 

ক্রমপুণিি 

অর্মন/ 

অগ্রগণি 

মন্তব্য 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

কার্ যক্রে 
১৫ 

[১.১] ত্রৈমাণসকণিণিয়ি ণনর্ দপ্তয়রর 

সসবা প্রদান প্রণিশ্রুণি হালনাগাদকরি। 

[১.১.১]  ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকৃি 

সংখ্যা 

 
১০ ৪ 1 - - - ১ 

প্রমািক মণন্ত্রপণরষদ 

ণবিায়গ সপ্ররি করা 

হয়েয়ে এবং সসবা 

বয়ে আপয়লাড করা 

হয়েয়ে 

[১.২] ত্রৈমাণসক ণিণিয়ি আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থার সসবা প্রদান প্রণিশ্রুণি 

িদারণকর মাধ্যয়ম হালনাগাদ 

ণনণিিকরি। আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা 

না র্াকয়ল সসবা প্রদান প্রণিশ্রুণি 

ণবষয়ে সেকয়হাল্ডারগয়ির সমন্বয়ে 

অবণহিকরি সিা আয়োর্ন। 

[১.২.১] আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থার সসবা প্রদান 

প্রণিশ্রুণি হালনাগাদকৃি/ 

অবণহিকরি সিা 

আয়োণর্ি 

সংখ্যা ৫ ৪ ১ - - - ১ 

দপ্তর/সংস্থা 

হালনাগাদকৃি সসবা 

প্রদান প্রণিশ্রুণির 

ণলংকসহ মণন্ত্রপণরষদ 

ণবিায়গ পৈ সদো 

হয়েয়ে। 

বাস্তবায়ন 

সেেিা 

উন্নয়ন 

 

১০ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষময় 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার সেন্বময় 

ত্রত্রোতসকতিতিমি সিা আময়াজন। 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকমল 

ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন 

তবষয়ক ত্রত্রোতসক প্রতিমবদন প্রণয়ন।  

[২.১.১] সিা আয়োণর্ি/ 

প্রণিয়বদন সপ্রণরি 

  

সংখ্যা 
৪ ৪ ১ - - - ১ 

প্রমািক মণন্ত্রপণরষদ 

ণবিায়গ সপ্ররি করা 

হয়েয়ে এবং সসবা 

বয়ে আপয়লাড করা 

হয়েয়ে 

[২.২] সসবা প্রদান প্রণিশ্রুণি ণবষয়ে 

ণনর্ দপ্তর এবং আওিাধীন 

দপ্তর/সংস্থার কম মকিমা/কম মচারীয়দর 

র্ন্য কম মশালা/প্রণশক্ষ্ি/য়সণমনার 

আয়োর্ন। আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না 

থাকমল তনজ দপ্তমর ক্ষসবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি তবষয়ক 

প্রতিেণ/কে যিালা/মসতেনার আময়াজন 

এবং ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্যুতি বাস্তবায়ন 

অগ্রগতি তবষয়ক বাতষ যক প্রতিমবদন 

প্রণয়ন।  

[২.২.১] 

প্রণশক্ষ্ি/কম মশালা/য়সণমনার 

আয়োণর্ি/ বাণষ মক 

প্রণিয়বদন সপ্রণরি।  

সংখ্যা ৬ ১ - - - - - 
২ে/৩ে ত্রৈমাণসয়ক 

আয়োর্ন করা হয়ব। 

 

 

(ম ো: আবদুর রহ োন) 

উপসচিব ও সসবো প্রদোন প্রচিশ্রুচি সংক্রোন্ত চবকল্প স োকোল পমেন্ট ক মকিমো 

 ৎস্য ও প্রোচিসম্পদ  ন্ত্রিোলে 


